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Resumen

El presente trabajo tiene el propdsito de exponer algunas de las cuestiones
nos surgieron durante la realizacion del ejercicio de investigacion del area de me
dologia sociocultural.

El campo elegido para su realizacion fueron los 8° y 9° afios de la EGB de ©
instituciones educativas de la provincia de Buenos Aires.

Se pretende comunicar dos aspectos: por un lado reflexiones sobre ese proc
de aprendizaje y por el otro, aproximaciones al conocimiento sobre la problemati
planteada durante la concrecion del ejercicio metodologico cuyos focos de anali
se centran en la cuestion organizacional, lo disciplinar y los procesos pedagogice

Introduccién

Los ejercicios de investigacion sobre los que trabajamos han abordado la p
blematica educativa en momentos en que se implementaba en la provincia de B
nos Aires La Reforma Educativa con la aplicacion de la Ley Federal de Educacic

Un eje atraviesa tanto nuestro camino de aprendices de la investigacion edu
tiva como cuestiones referidas a las problematicas de los ejercei@galuacion.

Los diversos sentidos atribuidos, sus usos institucionales y las tensiones c
concentra seran tematicas consideradas en la presente comunicacion.

Reflexiones acerca del proceso de aprendizaje

Aprender a investigar la educacion nos ha implicado (y nos implica) participe
de un proceso de construccion laborioso. Un camino que hemos transitado no
dificultades. Compartir las reflexiones acerca de ellas nos parece un ejercicio ft
damental en este aprendizaje.

La eleccidon de una institucion educativa para la realizacion del ejercici
metodoldgico nos facilitd algunas cuestiones vinculadas a los requerimientos pr:
ticos de la investigacion, como por ejemplo, el recorte de un espacio y la definicic
de los involucrados en la problematica estudiada, pero nos implicé la asuncién
ciertas dificultades que se nos presentaron durante la realizacion de la tarea, a s¢
como entramos a “jugar” dentro de la dinamica institucional, como nos involucramc
en el quehacer de la institucion, cdmo nos piensan y en relacion a ello, qué r
solicitan los sujetos involucrados en esa cotidianeidad.

La observacion como control-evaluacion-calificacion:



La aparicion en el ambito escolar de un personaje que escribe, que anot
gue alli se hace, es tomado de diversos modos.

En numerosas ocasiones, se expresaron enunciados en los que se situa al
tigador como evaluador de los sucesos que se desarrollan en la escuela y c
sujetos involucrados en los mismos.

«Ao0: ¢Qué estas haciendo? ¢estas anotando los chicos que se portan |
(R19. 16/10/98) (Ca)

“C.: ...Nooo, muchas cosas cambiaron, ya vas a ver, hay muchos profes
guetrabajan muy bien, si querés podés ir a observarlos ...” (R1.22/5/98)(M)

“B.:...Hace un tiempo vinieron a hacer una investigacion aca y de toda la
cuela me dijeron que unico buenoera la biblioteca...”(R2,27/5/98) (M)

Estos discursos nos acercan a una conceptualizacion de la observacion ¢
una instancia valorativa de las practicas escolares, valoracion que recae tan
sobre los sujetos intervientes en las mismas.

En el mismo sentido, autoridades o docentes suelen solicitar al «observa
gue exprese su parecer sobre ciertas situaciones puntuales acaecidas en la e
considerandolo una opinion calificada. En una oportunidad luego de registrar t
«Jornadas de convivencia» las Vice-directoras de esa escuela, solicitaron une
nion sobre el encuentro (R.1, 8/5/98)

En otra ocasion y con motivo de la realizacion de una clase especial prepa
por dos profesores (lengua y artistica) se reitera esa demanda:

“Pfo.:-Bueno por lo menos hemos hecho algo distinto. Aplausos de los chi
gue van saliendo

Pfa.: ¢ Y? ¢ Qué te parecid?” (dirigiendose al observador)(R10,21/10/98)(V

La construccion del registro de campo
¢ Y nosotros qué hacemos?

En lugar de describir lo mas detalladamente posible lo que vemos tenemos
tendencia al relato.

“...cuando toca el timbre para ingresar a los salones, con algo de nerviosi
de parte mia y creo que compartido con la profesora que accede a mi solicitu
observar su clase...”(R2,27/5/98) (M)

También es muy frecuente que adoptemos actitudes valorativas.

«Una de las Vicedirectoras G., pide que los alumnos se adelanten, ellos r
prestan atencion» (R.1, 8/5/98)(Ca)

En lugar de describir las actitudes de los alumnos se las relaté interpretanc
como desatencion a la orden de la autoridad.

Evaluar los procesos que observamos nos entrampa en la imposibilidad de



nerar material de analisis que haga posible la construccion de nuevos conocimi
tos, pero las descripciones pormenorizadas sin juicios de valor requieren entre
miento, y aqui juega un rol fundamental el ejercicio, su seguimiento y revision a
como también nuestra actitud autocritica y reflexiva.

Elsie Rockwell (1980) apunta al respecto: «La tarea de observacion etnografi
no procede de un momento en que se ‘ve’ todo a otro, en que se definen ‘cos
especificas para observar, sino al revés. Inicialmente la seleccion inconsciente e
obstaculo para la observacion y es necesario entrenarse para ‘ver’ mas. Esto se |
inicialmente mediante la apertura de ‘detalles’ que alin no encajan en ningun esq
ma; o bien con la atencion a las sefiales que proporcionan los sujetos y que indi
nuevas relaciones significativas. Estas ‘pistas’ se recuperany se vuelven interpreta
en la medida en que el trabajo tedrico paralelo las integre. El trabajo tedrico prop:
ciona entonces las categorias necesarias para tomar nuevamente observable
indicios preliminares, para abrir ‘la mirada’».

Este procedimiento no resulta facil. En ocasiones tenemos la sensacion de
anotamos sinfin de detalles empiricos que no tienen ningun sentido ni relacion ¢
nuestro tema de interés. Otras veces nos damos cuenta que prestamos atencion
hechos que son relevantes para los tedricos que estamos leyendo en ese mome
gue en ocasiones hacemos «encajar» lo que «vemos» en determinadas categ
tedricas, sin reflexionar sobre otras opciones.

Por otra parte, es frecuente sentir que no estamos produciendo nada nuevo,
el tema no es original, que repetimos lo que otros dijeron, que estamos constrefii
a usar formulas aceptadas por el statu quo académico y que en la medida que
empleemos como es esperado, los trabajos seran aceptados, aunque no aport
nada ni al conocimiento ni a la institucion donde hacemos la practica.

Sin embargo, poder registrar distintos puntos de vista sobre una problemati
es ya un aporte para la comprension de la misma. Pierre Bourdieu en «La Mise
del Mundo» afirma: «Los llamados lugares ‘dificiles’ (como lo son hoy la ‘urbani-
zacion’ o la escuela) son antes que rdifieiles de describir y pensay las image-
nes simplistas y unilaterales (...) deben ser reemplazadas por una representa
compleja y multiple, fundada en la expresion de las mismas realidades en discur
diferentes, y a veces inconciliables». En consecuencia debe abandonarse «el p
de vista unico, central, dominante -en beneficio de la pluralidad de puntos de vis
coexistentes y a veces directamente rivales-». Este perspectivismo «se funda e
realidad misma del mundo social y contribuye a explicar una gran parte de lo q
sucede en ese mundo y, en particular, muchos de los sufrimientos originados el
colision de los intereses, disposiciones y estilos de vida diferentes que favorece
cohabitacion». (Bourdieu, Pierre, 1999).



Aproximaciones al conocimiento de la problemética.
Daremos cuenta aqui de algunos nudos tensionales que pudimos distir
durante el proceso de investigacion

La compensacion

Existe a partir de la implementacion de La Reforma una instancia denomi
da de “compensacion” para aquellos alumnos que no han alcanzado los obje
propuestos para un determinado tiempo escolar. La misma consiste en una se
actividades extras que el docente debe dirigir a estos alumnos con el objetivo d
puedan lograr apropiarse de los conocimientos por otros caminos diferentes
del grupo en general.

Esta propuesta provoca mucha resistencia entre los docentes, en los reg
encontramos referencia a interpretarla como un “castigo” para éstos, quienes s
sobrecargados de tareas ya que deben llevar adelante actividades diferentes y
un seguimiento particular de los alumnos que compensan y por lo general con
pos de alumnos muy numerosos.

Pa:-“Los profesores estan enloquecidos porque tienen que dar clases al @
en general y a los que estan mal tienen que ir compensandolos, tiene que ir
temas superpuestos, los del grupo en general y los temas en los que los deméa:
flojos, se castigaal profesor y no al alumno que no estudia” (R5,4/8/98) (M)

Este discurso es muy interesante por que de €l podemos extraer varias cu
nes. Hay alli expresada, una tension entre diferentes concepciones del proce
ensefanza-aprendizaje y del rol adjudicado en ese proceso a la evaluacion. Vv
deslizarse el concepto de compensacion hacia el terreno de la evaluacion/sanc
esta Ultima ,desplazarse hacia el docente a través de la sobrecarga de tre
Este desplazamiento de la atencion hacia el docente no es s6lo una sensacior
lada por los mismos, hay a nivel de las autoridades educativas una demanc
concreto al respecto, que seria la intencionalidad dada a la denomin
“profesionalizacion”.

“El perfil docente que puede llevar a cabo este proceso de transformac
requiere un profesional verdaderamente interesado en la tarea que realiza con
posicion para el trabajo en equipo:

*Un profesional que entiende la diversidad y que por ello selecciona y orge
za los contenidos de manera tal que, por diferentes caminos, los alumnos pu
llegar a las mismas metas”

Dr. Jorge Rodriguez; Ministro de Cultura y Educacion de la Nacion. 29/101

Vemos aqui como se centraliza la cuestion en la capacidad del docente
encontrar las estrategias adecuadas con la finalidad de que sus alumnos apre




Los mecanismos tradicionales de: dictar clases, que los alumnos estudier
leccidon y los profesores las tomen sancionando con una baja nota a quien no cun
y premiando a los que si, estan entrando en tension con este mecanismo de la c
pensacion, en el que a su vez son los docentes los que se ven “castigados” si apl
una baja nota, por que seran ellos los que deberan rendir cuentas de estas, v
como el reflejo de sus dificultades para lograr que los alumnos aprendan.

Nos parece importante tratar de dilucidar como se lleva adelante la busque
de los supuestos “culpables” del fracaso escolar.

En el siguiente registro de una reunion de padres por el tema de la “convive
cia” podemos encontrar algunas pistas de cOmo se entrelaza |&wahoscion —
calificacion —castigoy como ocurre el desplazamiento de la atencion centrada en ¢
comportamiento de los alumnos hacia la capacidad del docente.

Se inicia la reunion con la busqueda de estrategias para controlar la discipli
de los alumnos de un curso que planteaba mayores inconvenientes durante las
ses de una determinada asignatura. Una madre propone la calificacion como unc
los mecanismos de control de la disciplina.

M: «Si no bajarles un poco las notas».*

Seguidamente se desplaza el eje de la atencion hacia el docente,

M: «A la profesora de matematica ¢ no se le puede hacer tomar una licencia?

M: «¢ No sabés como se impone uno?. Mostrando que sabe. Nosotros teniat
una profesora de historia que nos asombrabax».*

M: «No entienden por el revuelo».*

P: «Le falta practica™

Se le reclama una determinada postura frente a la clase y un determing
orden para la misma, centrando el problema en su accionar, tanto que deberia
“observado”

P: «Yo quiero observar la clase. Si se puede, yo quiero observar la clase».*

De la nota como un elemento de control del orden de la clase se arriba a
misma como un llamado de atencidn respecto de la capacidad del docente [
ensenar

C: «/A mi me llam¢ la atencidn que tu hijo llegé a las Olimpiadas de matemat
ca a nivel regional, y este afio se saco 6,50».

M: «El me dice que no entiende y que si le dice que se lo explique de nuevo
dice que no».*

También entra en cuestion el sentido mismo que se le debe otorgar a la asig
tura

A: En una resolucion habiendo llegado al mismo resultado le puso que esta
mal».



P: «Y sivos llegas al resultado por otra mecanismo esta bien».

A: «No puede ser que llegando al mismo resultado le ponga mal.Eso nq
matematica, no es matematica, matematica es razonamiento”.* (R5,1/6/98) *(

Se emiten juicios valorativos resped las capacidades del profesor, del or
den de la clase y de lo que deberia ser la asignatura misma. Son estos juicios Ic
necesitan culpables o inocentes a los que debe sancionarse a través de la ce
cion, o de mayor cantidad de trabajo, perdiéndose la posibilidad de utilizar la ¢
luacion como una instancia reflexiva y critica sobre el proceso de aprendizaje.
hacia alli apuntaba la compensacion como proceso, en la practica este sentidc
da desdibujado al tensionarse con los circulantes en la institucion.

Es interesante ver como al focalizar en el profesional y sus capacidades /
cultades, los problemas, dejan de ser del proceso de ensefianza-aprendizaj
pasar a ser del que ensefia, dejan de ser del montaje de un sistema educativ
pasar a ser del profesional, dejan de ser sociales, para pasar a ser del docente
“entiende” la diversidad de su sociedad y no organiza su trabajo para que “todo
alumnos puedan llegar a las mismas metas”.

Cbémo juegan los ideales

Consideramos que en estas instancias valorativas aparecen jugando los id
gue cada uno ha ido construyendo durante afios de escolarizacién y en las pra
cotidianas. Esa profesora de historia que asombraba, o aquel alumno ejemp
aquel director, personajes del mito de “la escuela ideal” a menudo aparecen o
culizando en las practicas escolares la construccion de espacios de aprendi:
nuevas formas de relacion dentro de la institucion educativa.

En una clase especial programada por dos docentes a partir de un cursc
uno de ellos habia realizado recogimos algunos comentarios respecto del ape
des-orden en la misma:

“Pfa.: -Esto me pone nerviosa, la improvisacion no me gusta, soy m
estructurada y la improvisacion me pone loca, pero esto hay que hacerlo, es ne
rio, para ver qué fluye de cada chico, la creatividad que tienen, pero me cuest:

“B.: -jQué barbaridad, le contestaron que no iban a subir, mira que nosotrc
ibamos a contestar asi a un profesor...”

“B.: -Bueno yo me voy, por que esto me pone nerviosa, hay chicos que hag:
gue hagas...”

“Pfa.: -Un poco de desorden...

Pfo.: -Y pero es asi, uno esta acartonado...”.

A pesar de que existe una demanda generalizada de cambio en lo educ:
tanto dentro de la institucion como en la sociedad, los intentos en este sentic



muchas ocasiones se enfrentan con resistencias aun entre los mismos que proc
modificar sus practicas. A estos docentes que preparan una clase especial les “c
ta” llevarla adelante, con una dindmicay un manejo de contenidos que se alejan
los modelos con los cuales ellos estan familiarizados. En esta clase se propici
una mayor participacion de los alumnos, sin embargo habia como una necesidac
gue dicha participacion se desarrollara en un marco de orden que respondia al |
delo supuestamente cuestionado. Los intentos de practicas alternativas, muchas
ces aparecen condicionadas por modelos que sefiatademdeterminado para
las préacticas escolares.

Conclusion

En nuestra experiencia investigativa, trabajamos sobre como las propues
emanadas de las autoridades educativas adquieren en la practica “tonalidades” ¢
rentes; los sujetos a quienes van dirigidas las reelaboran desde sus propias pers
tivas e intereses y de acuerdo a las particularidades institucionales, procesos er
cuales, creemos, juegan un papel muy importante, los modelos e ideales que se
ido construyendo a lo largo de afios de experiencia escolar.

Esto ha pretendido ser solo la presentacion de una probleméatica que se |
muestra muy rica para la investigacion, cuestiones como la profesionalizacion de
tarea docente, el saber, la evaluacion, la diversidad, la homegeneidad, quedan p
teadas, con el fin de abrir el debate y pensarlas colectivamente. Este ha sido nue
desafio en la realizacion de ésta comunicacion.
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